COMUNICACAO E REGISTRO DE ENFERMAGEM E A SEGURANCA DO

PACIENTE

Objetivo: Aprimorar os conhecimentos dos profissionais da rea no que tange os principais
conteudos relacionados as caracteristicas da Comunicacao e registro de enfermagem.

Publico-alvo: Técnicos de Enfermagem e Enfermeiros

Carga-horéria: 10h

Docente: Profa Dra Francis Solange Vieira Tourinho

Periodo do curso: 30 de outubro a 01 de novembro de 2023

Conteldo programatico

Tempo Conteudo Método Recursos
30.10 Programa Nacional de Assincrono (Moodle) — 2 horas Leitura dirigida da legislacao
Seguranga do Paciente e exercicio dirigido
3,5 Metas de seguranca do | Conhecer o PNSP e as implicagdes da
horas paciente comunicacao efetiva
Meta 2 de Seguranca do
Paciente — Comunicagao
Efetiva
Sincrono - 1,5 horas — 20h00 Aula expositiva-dialogada
Roda de conversa
Papel da percepcdo na Entender o papel da percepgdo na
comunicagao comunicagdo efetiva
Processo de Reconhecer o  processo de
comunicagio comunicagao nos cuidados em saude
31.10 Comunicacao e Empatia | Assincrono (Moodie) — 2 horas Leitura e exercicio dirigido
3,5 Conhecer a comunicagdo empatica e
horas sua agao nos cuidados em saude
Comunicagao Nao _
Violenta Sincrono (Moodle) — 1,5 horas 20h00
Discutir e refletir sobre a Comunicagéo | Aula expositiva-dialogada
nao violenta e a pratica da atencao | Roda de conversa
plena em si e no outro




01.11

3 horas

Estratégias para
melhorar a comunicacao
entre os profissionais

Saude digital: O
prontuario do paciente

Passagem de plantéo
Planejamento em
comunicagao e a
importancia nos registros
de enfermagem

Assincrono (Moodle) — 3 horas

Elaborar lista de estratégias para
melhorar a comunicagdo entre
profissionais

Entender a saude digital nos
prontuarios dos pacientes e a
comunicagao efetiva.

Conhecer exemplos de planejamento
para a comunicacao e bons registros
de enfermagem. A passagem de
plantdo com pontos fortes e pontos a
melhorar.

Video aula estudo dirigido

AVALIACAO:

A avaliacdo sera desenvolvida no contexto formativo com a participacdo nas atividades

propostas.
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